TAV BILiSIM HiZMETLERI ANONiM SIRKETI
MUSTERI KiSISEL VERILERININ KORUNMASI VE iSLENMESi AYDINLATMA METNI

1. VERi SORUMLUSU

Kisisel verileriniz veri sorumlusu sifatiyla TAV Bilisim Hizmetleri Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan, 6698
saylili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

Kisisel  verilerinizin ~ Sirketimiz ~ tarafindan islenmesine iliskin  konusunda detayli bilgilere,
http://www.tavtechnologies.aero/ internet adresinden kamuoyu ile paylasiimis olan TAV Bilisim Hizmetleri
Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’/ndan ulasabilirsiniz.

2. KiSiSEL VERILERINiZiN iSLENME AMACI

Toplanan kisisel verileriniz, Kanun’da ongorilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari dahilinde musterilerimizle akdedilmis olan hizmet
sozlesmelerinin kurulmasi ve ifasi, 6deme ve tahsilat islemlerinin gergeklestirilmesi, finansal risklerin takibi
ve bu kapsamda gerekli mali analiz ¢alismalarinin yuritilmesi, hukuk sireclerinin ve davalarin takibi, resmi
kurum veya kuruluslara bilgi verilmesi veya taleplerinin yerine getirilmesi, i¢c kontrol, denetim ile Sirket ici ve
disi raporlama faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, etkinlik organizasyonu ve musteri iliskileri yonetimi, kurumsal
iletisim ve acik rizanizin bulunmasi halinde kisiye 6zel pazarlama veya tanitim aktivitelerinin gerceklestirilmesi
ile pazarlama amaciyla veri analitigi calismalarinin yapilmasi, kampanya, promosyon veya tanitim siireclerinin
ve muisteri memnuniyeti veya tecriibesine yonelik aktivitelerin ylritilmesi ile dijital veya diger mecralarda
misteri kazanim ve mevcut misterilerde deger yaratimina yonelik aktivitelerin kurgulanmasi amaglari basta
olmak Gzere,

e Sirketimiz tarafindan yiritulen ticari ve/veya operasyonel faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli galismalarin yapilmasi ve buna bagli is stireglerinin yirGtilmesi,

o Sirket tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan Uriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin
begeni, kullanim aliskanhklari ve ihtiyaclarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere &nerilmesi ve
tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve/veya icrasi,

e Sirketimiz tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan urin ve/veya hizmetlerden ilgili
kisileri faydalandirmak icin gerekli galismalarin yapilmasi ve ilgili is sureglerinin yurittlmesi,

e Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki ve teknik glvenliginin temini
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

amaclariyla (“Amaglar”) islenebilecektir.

3. KiSISEL VERILERINIiZiN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMAGLARI

Toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun
olarak Amaglar’in gergeklestirilmesi dogrultusunda http://www.tavtechnologies.aero/ adresinde listelenen
grup sirketlerimiz basta olmak Gzere yurt icinde ve yurt disinda is ortaklarimiza, Aéroports de Paris Grubu

basta olmak lizere hissedarlarimiza, tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve yetkili 6zel
kisilere aktarilabilecektir.


http://www.tavtechnologies.aero/
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4. KiSISEL VERILERINiZiN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz Sirketimiz ile temas etmeniz halinde, Sirketimizin genel midurlGgi, kartvizitler, acik internet
kayitlari, matbu ve cevrimici formlar, posta, faks, kargo, e-posta, web ve mobil uygulamalar, telefon,
cagri/iletisim merkezi, internet sitesi ve kurumsal sosyal medya kanallari vasitasiyla elektronik ve/veya fiziki
ortamdan toplanmaktadir.

Ayrica, kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde diizenlenen hukuki yukimlillklerin yerine
getirilmesi, s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi, mesru menfaat, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ve
bulunmasi halinde agik riza hukuki sebeplerine dayali olarak toplanmaktadir.

5. KiSiSEL VERi SAHiBi OLARAK KANUN’UN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARINIZ
Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilimadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Ggtinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gg¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun’a ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi tiglinct kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yoénelik basvurularinizi, http://www.tavtechnologies.aero/ adresinden
ulasabileceginiz “TAV Bilisim Hizmetleri Anonim Sirketi Veri Sahibi Basvuru Formu”nu doldurarak Sirketimize
iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz glin icinde basvurulariniz icretsiz olarak
sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan tcret talep edilebilecektir.
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TAV BiLiSiM HiZMETLERi ANONiM SiRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI MUSTERI ACIK RIZA METNI

TAV Bilisim Hizmetleri Anonim Sirketi Misteri Kisisel Verilerinin Korunmasi ve islenmesi Aydinlatma
Metni’'nde belirtilen kapsamda kisisel verilerimin islenmesini ve bu amaclarla Sirketinizin yurt
icindeki ve yurt disindaki is ortaklarina, grup sirketlerinize, Aéroports de Paris Grubu basta olmak
Uzere hissedarlariniza, tedarikgcilerinize, kanunen vyetkili kamu kurumlarina ve ozel kisilere
aktarilmasini kabul ediyorum.
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imza

ELEKTRONIK TiCARI iLETi ONAYI
Sirket tarafindan kisisel verilerimin [asagida / yukarida] belirtilen iletisim bilgilerime tanitim, teklif,
promosyon, anket, etkinlik gibi her tiirli dogrudan ve dolayl pazarlama faaliyetleri kapsaminda ticari
elektronik ileti gonderilmesini ve ticari ileti gonderiminin saglanmasi igin Sirketinizin hizmet aldig
tedarikgilerle paylasiimasini kabul ediyorum.
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